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Odeslani SMS nebo e-mailu pacientim z programu PC DOKTOR

Odesilani e-maill z programu je moZné pouze v pFipadé, kdy mate spravné .

nakonfigurovany a funkéni L e L ]
néktery z e-mailovych klientdi (napfiklad MS Outlook, Thunderbird atd.). b e e |
Nasledné musite vybrat v implementaci systému, jakou variantu postovniho E ]
klienta pouzivate. Do nastaveni se dostanete ze zdkladni obrazovky programu > I Fort oo Pl
Sluzby > Implementace systému > Implementace systému. V ziloZce /Obecna ,E[, E
nastaveni/ vyberete pouzivaného postovniho klienta. V rdmci GDPR musite je$t& = ©rummmmen
zatrhnout moznost [x] Pouzit skryté pfijemce. Tu najdete hned pod nabidkou é[]
postovnich klient( vpravo. Timto je implementace v programu nastavena. Okno BRI BB

zavrete krizkem.

K odesilani SMS je potfeba mit v programu aktivni modul CGMesky.

Odeslani SMS objednanym pacientlm

Z hlavniho okna programu > Dokumentace > Kalendar > Zasilani SMS zprav objednanym pacientim.
V tomto okné si nahore zadate obdobi, vyberete |ékafe, za

I | | e | kterého chcete objednavky zpracovat a kliknete na [Proved].
e [ O O RS | et Do spodniho okna napidete text zpravy, ktera bude

- SR~ pacientiim odesldna. MlzZete mit dvé varianty zprav (leva a
z;mr' & Wz,, 4 prava strana) a pacienty si mezi nimi Sipkami pfesouvat podle
il o . ) toho, kterému budete chtit jakou zpravu odeslat.
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Tlacitkem [Editovat] se dostanete do editace textu SMS.
Pro odeslani kliknete na tlacditko [Odeslat vSem]. Program
otevie modul CGMesky a predvyplni telefonni Cisla a zpravy,

h”—_l;"—“l T "‘—“"' které budou pacientlim odeslany. Nasledné kliknete na
. tlacitko [Odesli] v pravém sloupci modulu.
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Odeslani emaill objednanym pacientim

Z hlavniho okna programu > Dokumentace > Kalendar > Pfehled objednanych pacienti. Zde zadate obdobi pro
zpracovani objednanych pacient, kterym budete email odesilat a kliknete na tlacitko [Proved]. Je nutné mit
zatrzené jednotlivé dny (pod datumy) a typy rezervaci (nad spodni listou okna).

Kldvesovou zkratkou >CTRL+A< si oznacite vSechny pacienty v tabulce. Pokud mate vice nez 50 objednanych
pacientd, je zapotrebi rozdélit pacienty po cca 20-50 radcich, aby Vam program pfi predani email do postovniho
klienta nehavaroval. Oznaceni vice radka provedete podrzenim klavesy >SHIFT<.

Pfedani zprav do postovniho klienta provedete kliknutim na tladitko [Posli e-mail].
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Otevie se Vam novy odchozi email, kde budete
mit uvedené emailové adresy pacient( v fadku |Piehled objednanych pacienti |

Skryta kopie. Nyni staci vyplnit pfedmét a text . 06032120 o oy _ =] W || g [ inns
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Odeslani SMS nebo emailu vSem pacientdm z ordinace
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V ptipadé odeslani SMS se Vam otevie modul CGMesky, kde budete mit vSechny pacienty s jejich telefonnimi Cisly

PEETER s ale bez textu zpravy. V3echny pacienty si
FeEmeETT = oznacite klavesovou zkratkou >CTRL+A< a

oo . E nasledné kliknete na tlacitko [Fraze] na pravé
- strané okna. V okné frazi si kliknete na tlacitko
[PFidej] a dole vyplnime nazev fraze a text
zasilany pacientim. Vyplnéné udaje Ulozite a
nasledné kliknete na tlacitko [Pfenes].
s — Fraze se Vam doplni ke viem pacientiim, a
——— '5 ! nakonec SMS viem odeslete tlacitkem [Odesli].
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V pripadé odeslani e-mailu viem pacientlim z ordinace se Vam otevie novy odchozi email, kde budete mit v radku
Skryta kopie vyplnéné adresy vybranych pacientl. Pokud mate vice nez 50 objednanych pacient(, je zapotrebi
rozdélit pacienty po cca 20-50 fadcich, aby Vam program pfti pfedani emailli do postovniho klienta nehavaroval.

Oznaceni vice fadkd provedete podrzenim klavesy >SHIFT<. Nakonec stadi vyplnit predmét a text emailu a
hromadné odeslat.



